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GMT +4, une zone
horaire idéale pour
desservir la Chine et
les Etats-Unis

- Vols quotidiens vers I'Europe,
I'Asie et 'Afrique
- Couloir aérien reliant I'Asie et
'Afrique opérationnel depuis mars 2016

L'ile Maurice est située au sud-ouest
de l'océan Indien

Elle est le point de convergence dans
le triangle réunissant I'Asie, I'Afrique
et 'Australie

L'ile a connu une transformation
spectaculaire. Elle est passée
d’une monoculture de la canne
a sucre dans les années 70
pour devenir une économie
diversifiée, axée surl'innovation
et la recherche avec la biotec
comme secteur émergent
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dans les indices suivants:

Doing Business de la Banque mondiale de 2017

Global Competitiveness Index 2016-2017

Index of Economic Freedom de 2017
Economic Freedom of the World de 2016
Human Development Index 2016
Democracy Index 2015

Economist Intelligence Unit

Environmental Performance Index de 2016
Mercer’s 2016 Quality of Living Survey

Forbes Survey of Best Countries for Business de 2017



Survol du secteur

des soins de santé

Faits Saillants

Les Infrastructures
Quelque 4.500 lits dans les
secteurs public et privé

=

Contribution au PIB: 4,4 %

il

5 Centres hospitaliers d’envergure
Taux de croissance du PIB réel: 6,1% 6 Hépitaux publics prodiguant des

soins spécialisés

&>

20 Cliniques privées

Nombre d’emplois: approx 8.500 8 Centres offrant des soins spécialisés

el gl

By
Nombre de prestataires: —
approx. 1.025 4
28 Laboratoires médicaux
privés



Le secteur de la santé de Maurice s'est métamorphosé en un péle intégré
soutenu par un ensemble de services de haute valeur ajoutée telle la
médecine high-tech, le tourisme médical, la rééducation et le bien-étre.




La forte présence d’acteurs et de prestataires mondiaux dans I'ile a boosté la compétitivité du
secteur tout en améliorant I'image du pays en tant que centre médical de haute technologie. Par
ailleurs, I'ile Maurice est un des pays de la région d'Afrique avec un trés bon ratio de médecins
et de patients 1:456 (Statistics Mauritius, 2016). Les médecins ont été formés dans les grandes
écoles du monde.

En raison des bonnes infrastructures et des professionnels hautement qualifiés, les entreprises
ont investi dans des centres d'excellence afin de pourvoir a de multiples spécialisations et
super-spécialisations pour mieux répondre aux besoins croissants tant des patients locaux
gu'internationaux.

Selon les statistiques de la Banque de Maurice, les investissements directs étrangers (IDE)
ont augmenté de facon soutenue dans le secteur de la santé au cours des 5 derniéres années.
Pour les neufs premiers mois de I'année, Maurice a attiré 10,59 milliards de roupies en termes
d’investissements directs étrangers (Banque de Maurice, 2016)







Pourquoi I'ile Maurice?

Un environnement dynamique

J- Economie robuste et diversifiée

Jv- Facilité de faire des affaires

- Liaison maritime et aérienne fiable

-v- Utilisation de I'anglais et du francais couramment
dans le domaine des affaires

- Vaste réseau de traités de non double imposition, et
de promotion et de protection de I'investissement

-~ Forte présence d'opérateurs internationaux

Jv- Un systeme juridique rodé, le Conseil privé étant la
plus haute cour d'appel

Jw- Propriété étrangére a 100%

Incitations fiscales privilégiant le secteur de la santé

Jv- 5% de droits d'enregistrement sur I'achat / la location
de terrains pour l'installation des infrastructures

-\~ Exonération de la TVA sur les équipements médicaux,
chirurgicaux et dentaires

Jw- ExonérationdelaTVAsurles matériaux de construction
destinés aux installations pour les services de santé
ainsi que les maisons de retraite et hospices en
vertu du Private Health Institutions Act régissant
les établissements de santé privés. Cette disposition
est également appliquable aux centres régis par le
Residential Care Homes Act

Jv- Aucun droit de douane n’est imposable sur les
équipements, machines et mobilier dédiés a la santé

<= Libre rapatriement des profits, dividendes et capitaux

- Aucune taxe sur les plus-values




Appui des
politiques
governementales

Infrastructures
et Technologie

Personnel
hautement
qualifié

'~Engagement du Governement
pour la promotion de la santé
'~Mesures incitatives attractives

~Aucun contéle des changes

4 Une main-d’'oeuvre éduquée, plurilingue et
jeune possédant de multiples aptitudes

'20,2 médecins pour chaque 10.000 habitants

‘2,1 dentistes pour chaque 10,000 habitants

3,1 pharmaciens pour chaque 10,000 habitants

28,1 infirmiers pour chaque 10,000 habitants

‘-Equipments médicaux high-tech

'+-Réseau de télécommunication performant &
prestations connexes

-Port maritime et aéroport dotés
d’installations et d'équipements modernes

tCadre de vie slr et confortable

'~Dispensation de soins et de suivi professionnel
et des installations médicales modernes

‘~Disponibilité de logement de haut standing
doté de tout le confort moderne



OPPORTUNITES D’INVESTISS

Services de santé

La demande pour des soins dans le privé augmente a un
rythme soutenu, ceci découlant principalement d'une
attente croissante pour des services privés plus sophistiqués
et personnalisés ainsi qu'une plus large couverture
d'assurance maladie privée dont bénéficie la population
active. Il existe des opportunités pour la construction de
centres hospitaliers offrant des spécialisations multiples
ainsi que des super-spécialisations afin de satisfaire aux
besoins domestiques en forte croissance.

Industrie du tourisme médical en plein essor

Le tourisme médical est I'un des secteurs qui connait la plus
forte croissance. Pour répondre aux besoins de ce segment,
les infrastructures doivent étre renforcées. Par conséquent,
il existe des opportunités d'investissement attrayantes pour
répondre aux attentes des patients étrangers qui font le
déplacement sur Maurice pour divers traitements.




Des partenariats pour la recherche médicale

La forte prévalence de maladies liées au métabolisme, au
mode de vie ou a des pathologies cardiovasculaires tant a
Maurice que dans les pays de la région justifie la création d’'un
pole équipé pour la conduite de la recherche biomédicale. Il
existe de bonnes opportunités pour une étroite collaboration
entre les institutions spécialisées dans la recherche médicale
et les partenaires des collectivités locales et régionales
pour développer des remedes de pointe afin de prévenir les
maladies qui sévissent dans la région comme dans d’autres
parties du monde.

Endocrinologie

La population de I'lle Maurice a un des taux les plus
forts du diabéte sucré dans le monde. Environ 20% de la
population (des adultes de plus de dix-huit ans) souffrent
du diabéte de type 2. Il y a, en effet, plus de 120.000
diabétiques dans le pays. Il existe des opportunités pour
la création des centres de recherche et de traitement
pour cette maladie.




Laboratoires et centres de diagnostic

De nombreux touristes et professionnels optimisent
leurs déplacements sur Maurice pour faire leurs bilans de
santé et des dépistages approfondis. Des opportunités
existent pour la mise en place de laboratoires médicaux
et de centres de diagnostic. Il existe également des
opportunités pour l'installation de centres d'imagerie de
haute technologie dotés d’outils de diagnostic avancés
pour la radiographie, la tomographie, la résonance
magnétique, la thermographie et la médecine nucléaire.

Gériatrie

Selon I'ONU, le monde est actuellement confronté aux
défis liés au vieillissement de la population. On estime
que d'ici 2050, le nombre de seniors dans le monde
dépassera le nombre de jeunes pour la premiére fois dans
I’histoire de 'humanité. Cette tendance ouvre clairement
des possibilités de soins, notamment dans le domaine de
la gériatrie et la médecine de réadaptation a l'intention
des personnes agées qui viennent a Maurice pour leur
retraite ou pour des soins particuliers.




Traitement des cellules souches

Le pays fait des progrés significatifs dans le domaine de
la médecine de haute technologie et il emboite le pas aux
leaders en termes des derniéres avancées dans le domaine
de la biotechnologie. Il existe des opportunités pour des
traitements novateurs, telle la thérapie autologue des
cellules souches pour traiter un large éventail de maladies,
y compris le cancer, la maladie de Parkinson, les |ésions
de la moelle épiniére, la sclérose latérale amyotrophe, la
sclérose en plaques, les dégats musculaires et les troubles
neurologiques, entre autres.

Chirurgie esthétique et reconstructive

Un nombre croissant de touristes se rendent a Maurice a
la fois pour des vacances dans une ile tropicale et pour la
chirurgie esthétique. En particulier, les implants capillaires
et la greffe des cheveux ont aidé a parfaire la réputation de
I'lle en matiére de chirurgie esthétique.

Il existe des opportunités pour les cliniques de chirurgie
plastique et esthétique qui offriraient une gamme compléte
de procédés chirurgicaux comme la blépharo-plastie, la
rhino-plastie, la mammoplastie, I'abdomino-plastie,la lipo-
plastie, I'oto-plastie et la nympho-plastie.




Dentisterie

Vu le nouveau marché touristique allié aux traitements
dentaires il existe des possibilités pour la création
de cliniques dentaires qui offriraient des procédés
et traitements dentaires dans divers domaines
comme I'endodontie, 'orthodontie, la parodontie, la
prosthodontie, la dentisterie pédiatrique, la dentisterie
gériatrique, la dentisterie esthétique, la chirurgie buccale
et maxillo-faciale et I'orthopédie dento-faciale.

En outre, des opportunités existent pour des laboratoires
dentaires spécialisés dans la conception et la fabrication
d’'implants dentaires, couronnes, bridges & protheses
dentaires, appareils d’orthodontie et d’autres accessoires
dentaires.

Centres de bien-étre et centres de santé

Maurice a une longue histoire de médecine traditionnelle
et non conventionnelle. Vu que la santé et le bien-
étre deviennent une préoccupation internationale, I'ile
attire chaque année un nombre croissant de touristes
conscients de leur état de santé et de leurs besoins. Le
paysage naturel pittoresque et I'environnement vert de
I'lle Maurice en font une destination attrayante pour le
tourisme du bien-étre. Il existe a des opportunités pour
la mise en place de centres de bien-étre et de santé dans
des domaines tels la thalassothérapie, I'hydrothérapie,
la médecine traditionnelle chinoise, la médecine
ayurvédique et la phytothérapie, entre autres.
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e Le Central Electricity Board est I'organisme a contacter pour I'approvisionnement en électricité
o La Central Water Authority est I'organisme a contacter pour I'approvisionnement en eau

® Le Mauritius Telecom, Emtel, MTML, Bharat Telecom sont les entreprises a contacter pour la télécommunication

® Occupation Permit > toute demande doit se faire auprés du Board of Investment www.investmauritius.com

® Permis de travail > toute demande doit se faire auprés du ministére de Travail http:/labour.govmu.org/



Comment démarrer ses activités a l'ile

Maurice ?

Inscrire/enregistrer son
entreprise / société
(actionnaire unique /

Partenariats / société)
auprés de la Companies
division -Registrar of
Companies

Présenter son projet au
BOI et au ministeére de la
Santé et de la Qualité de
la vie (MOHQL) pour une
demande de licence pour

opérer une clinique privée

Construction de

clinique / laboratoire

/ maison de retraite/
résidence pour
personnes agées/

centre gériatrique

J\- Demande d'exonération de la taxe de conversion fonciére en
vertu du Sugar Industry Efficiency Act, le cas échéant

Jv- Demande pour acquisition de biens fonciers / immobiliers par
un non-citoyen auprés du BOI

Jv- Demande de permis pour exploitation de terrains et
construction de batiments (BLUP)

- Demande d'une évaluation de I'impact du projet sur

I'environnement (EIA)

Faire des demandes

pour d'autres

Validation par le
MOHQL

autorisations et permis




Installation des

équipements Inspection des
infrastructures et des
équipements par le
MOHQL

Rechercher
l'autorisation de la Licence pour
Radiation Protection I'établissement de

Authority si quelque centre de santé privée

équipement de octroyée par le MOHQL

radiation sera utilisé

Démarrage des

opérations
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Apercu du secteur

Lindustrie du tourisme médical a été témoin d'une
croissance soutenue au cours des derniéres années. Le
secteur des soins de santé privés s'appuie maintenant
sur des installations ultramodernes et sur un personnel
hautement qualifié offrant une gamme compléte de soins
médicaux haut de gamme.

Maurice a un bilan impressionnant en tant que destination
touristique haut de gamme et I'lle se transforme peu a
peu en un pdle médical de premier plan dans la région.
En effet, I'lle est une destination idéale ou les patients
peuvent suivre un traitement, achever leur convalescence
et profiter des vacances a des tarifs compétitifs.

En 2017, plus de 18.000 patients étrangers venant de
toutes les parties du monde se sont rendus a I'lle Maurice
pour des procédés médicaux exigeant une hospitalisation
ou une consultation externe.



La compétitivité de Maurice : 5 principaux facteurs

Pays bilingue

L'anglais et le francais sont les langues parlées
couramment par la majorité des Mauriciens

Soins médicaux de classe mondiale

D’excellentes infrastructures et un controle qualité
suivant les normes internationales

Prix défiant toute concurrence

Colts compétitifs et taux de change favorables

Personnel médical hautement qualifié

les médecins et les infirmiéres sont qualifiés et formés dans
des institutions locales et internationales de renom

Excellente connectivité aérienne

"
™
\-\1 Vols directs quotidiens vers et en provenance
05 P d’Europe, de I'Afrique et d'Asie
b
S,
e




D’autres Avantages

Traitement rapide de demande de visa

Les patients qui souhaitent suivre un traitement médical a Maurice bénéficient d'un processus de suivi rapide pour

les demandes de visa.

Implants et consommables de classe mondiale

les matériaux utilisés par les cliniques et les hopitaux
proviennent de pays réputés pour donner aux
patients les traitements les plus fiables.

Domaines de traitement des patients étrangers en 2017

) Chirurcic plastique
) Diacnostics
I /\.ircs

— A & E / Traumatismes / Accidents
— Orthopédie

— Chirurgie

- Oto-rhino-laryngologie

. Greffe de cheveux/implants capillaires

. Fertilité

Une destination touristique exotique

un voyage médical peut facilement étre allié a des
vacances ou un voyage d'affaires car I'lle Maurice est
une destination de vacances privilégiée de par ses
plages, ses montagnes et son brassage de cultures.

Les patients étrangers qui ont suivi un traitement a l'ile

Maurice

2016 18 222
2015 16 042
2014 15 000
2013 11 636
2012 21 246
2011 12 500
2010

2009 8500
2008

2007 1500
2006 1000




Domaines de
spécialisation

#- Cardiologie

M- Traitement invasif minimal de la colonne
vertébrale

M- Traitement autologue des cellules souches de la
moelle osseuse

4 Remplacement des articulations

- Services de dialyse

M- Fécondation in vitro

M Opération au laser de la cataracte et du
glaucome

4 Chirurgie réfractaire, cornéenne et vitréo-
rétinienne

4 Chirurgie esthétique

- Chirurgie dentaire

M- Greffe de cheveux/implants capillaires

#- Soins palliatifs

M Convalescence et repos




Une large panoplie de services
disponibles

Médicaux

'+ Traitements et procédés médicaux et chirurgicaux
'Consultation

' Assistance spéciale

Location de matériel médical

w-Dépobts de sécurité pour les patients nécessitant une
hospitalisation de longue durée

'~Services ambulanciers

' Assistance médicale en vol

'“Services de diagnostic

'-Suivis post-opératoires

“-Services d'urgence

Services de rééducation et de physiothérapie post-
chirurgie

Assistance lors du voyage

'+ Choix d'hébergement pour tous les budgets
v Disponibilité d’interprétes

'+ Transfert de I'aéroport

' Accés a 'Internet

'+ Appels internationaux

' Change de devises

Loisirs
' @ Visites guidées
'~ @ Sports nautiques et terrestres
'~ @ Randonnée pédestre
' ® Plongée sous-marine et plongée en apnée
'~ @ Spas
'~ @ Attractions locales / shopping
' @ Dégustation de la cuisine locale
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Partenaires

Ministére de la Santé & la Qualité de la Vie

5e étage, Emmanuel Anquetil Building

Port Louis, Mauritius

Tel : +230 201 1912

Email : moh@mail.gov.mu

Site Web : www.gov.mu/portal/site/mohsite

Mauritius Institute of Health

Powder Mill, Pamplemousses
Tel : +230 243 3772

Email : mihealth@intnet.mu
Site Web : www.mih.gov.mu

Mauritius Tourism Promotion Authority

4-5e étages, Victoria House

St Louis Street, Port Louis

Tel : + 230 210 1545

Site Web : http://tourisme-ilemaurice.mu

Registrar of Companies

Rez de Chaussée, Cathedral Square Building
Pope Hennessy Street, Port Louis

Tel : +230 211 2865

Email : coma@mail.gov.mu

Site Web : http:/companies.gov.mu

Medical and Dental Council

One Way, Floreal Road
Cite Mangalkhan, Floreal
Tel : +230 698 8403

Email : medcom@intnet.mu

Pharmacy Board

5e étage, Emmanuel Anquetil Building

Port Louis, Mauritius

Tel : +230 201 1334

Email : moh@mail.gov.mu

Site Web : www.gov.mu/portal/site/mohsite



Cliniques Privées a I'ile Maurice

Apollo Bramwell

Reduit, Moka
Tel : (230) 605 1000
Fax : (230) 605 1000

Candos Clinic

Face a I'Hopital Victoria, Quatre Bornes
Tel : (230)425 7711
Fax : (230) 425 7722

Email: drsnagafrcs@yahoo.com

Centre Medical du Nord

Route Royale, Pointe au Canonniers
Tel : (230)263 1010
Fax : (230) 263 1963

Email : cndunord@intnet.mu

Clinique de L'Occident

Route Royale, Flic en Flac
Tel : (230) 453 5858

Email: cdn@intnet.mu

Clinique Du Nord

81, Route Royale, Tombeau Bay
Tel : (230) 2472532

Email : cdn@intnet.mu




Cliniques Privées a I'ile Maurice

4, Shan-E-Islam Street, Impasse Labourdonnais, Port Louis

Chisty Shifa Clinic Tel:(230) 211 5157
Fax : (230) 211 4647

Email: c.shifaclinic@yahoo.com

102-106 Sir Edgar Laurent St, Port Louis
Tel : (230) 242 0486
Fax : (230) 240 7042

City Clinic

Email : drpcwc@intnet.mu

Route Sottise, Grand Bay
Clinigue de Grand Baie Tel : (230) 263 1212

Email : gbmdc@intnet.mu

Avenue Higginson, Curepipe
Tel : (230) 6702911
Fax : (230) 676 2895

Clinique de Lorette

Email : sec.clilo@intnet.mu

Reduit, Moka
Tel : (230) 7630439
Fax : (230) 464 8813

La Clinigue Mauricienne

Email: raoappanah@gmail.com




Cliniques Privées a I'ille Maurice

Georges Guibert St Floreal
Tel : (230) 7290967
Fax : (230) 696 3612

Fortis Clinique Darne

Email: clinique@cliniquedarne.com

29, Route St Jean, Quatre Bornes
Tel: (230) 4277000
Fax : (230) 4241538

Medisave Medical Centre

Email: hcisgm@intnet.mu

Rue Mgr J. Mamet, Rose Hill
Tel:(230) 4642640
Fax : (230) 454 0632

Nouvelle Clinique du Bon Pasteur

Email: info@bonpasteur.net

College Lane, Curepipe
Tel : (230) 6763332
Fax : (230) 675 1124

Nouvelle Clinique Ferriere

Email: info@nouvellecliniqueferriere.co m

Trois Boutique Lane, Triolet
Tel : (230) 2610792
Fax : (230) 261 0797

Stella Maris clinic

Email: smctriolet@gmail.com

Old Mill street, Pereybere

YN hair and Skin clinic Tel:1{230) 2632408
Email: contact@ynclinics.com

Site Web : www.ynclinics.com




Cliniques Privées a I'ille Maurice

Route Royale, Belle Rose

St Jean C|iniC Tel: (230) 4662170
Fax : (230) 466 1903

Email:stjeanclinic@gmail.com

Blueshell Complex, Royal Road, Flic en Flac

St Patrick’s Clinic Tel: (230) 4539800
Fax : (230) 453 9800

Email: stpatrickclinic@orange.mu

4, Shan-E-Islam Street, Impasse Labourdonnais, Port Louis
Tel : (230) 211 5157
Fax :(230) 211 4647

St Esprit clinic

Email: c.shifaclinic@yahoo.com

Route Beau Plateau, Le Village Labourdonnais, Mapou

Dentcare Ltd Tel : (230) 266 2685
Fax : (230) 266 2683

Email : dentcare@intnet.mu

Cent Gaulettes Street, Mahebourg
Tel: (230) 247 2639
Fax :(230) 247 12 54

Dr Agarwal’s Eye Care Centre

Email: mauritius@dragarwal.com




Cliniques Privées a I'ille Maurice

81, Route Royale, Baie du Tombeau
Tel: (230) 247 2532

Dr Agarwal’s Eye Hospital

Avenue des Rougets, Morc Jhuboo, Trou aux Biches
Tel : (230) 265 5050
Fax : (230) 265 6060

Centre de chirurgie esthétique de 'océan indien

Email : info@calvitie.net

Congomah
Tel: (230) 243 9200
Fax : (230) 243 8998

Les Mariannes Wellness Clinic

Email : doctor@lesmariannes.com

C/o Clinique Darne, Geores Guibert Street, Floreal

Harley Street Fertility Centre Ltd Tel : (230) 686 2525
Fax : (230) 697 8572

Email : hsfcmauritius@intnet.mu

Dr Mayer Street, Floreal
Tel: (230) 696 1391
Fax : (230) 696 2892

International Center of Plastic and
Cosmetic Surgery

Email : gcrepet@intnet.mu







Head Office

10th Floor

One Cathedral Square Building
16, Jules Koenig Street

Port Louis 11328

Republic of Mauritius

Tel: +230 203 3800

Board of Investment
Mauritius

France

Bureau du Board of Investment
Ambassade de la République de Maurice
127 rue de Tocqueville

75017 Paris

France

Tel: +33 (0)142 27 30 19

India

Board of Investment Office

Mauritius High Commission

EP-41 Jesus & Mary Marg Chanakyapuri
New Delhi 110021

India

Tel: +91 1124102 161

www.investmauritius.com

South Africa

Number 52, Regus Business Centre
West Tower, 2nd Floor

Nelson Mandela Square

Maude St., Sandown

Johannesburg 2146

South Africa

Tel:+27780860072

MAI 2017



